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--- PROCEDIMIENTOS DE APERTURA Y CIERRE DE LA TIENDA ---
[ ] Hora de apertura programada
[ ] Hora de apertura real
[ ] Control de Temperatura (Tienda)

[ ] Comprobación de la funcionalidad de la iluminación (Todas las luces funcionan., Se necesita reemplazar una bombilla menor., Problema de Iluminación Importante - Informe
)
[ ] Estado del sistema de seguridad (Armado, Desarmado, Error - Investigar)
[ ] Cualquier problema detectado al inicio.
[ ] Hora de cierre programada
[ ] Hora de Cierre Real
[ ] Cuestiones observadas en el cierre

--- ADMISIÓN DE VEHÍCULOS Y DOCUMENTACIÓN ---
[ ] Nombre del cliente
[ ] Año del vehículo
[ ] Marca del vehículo
[ ] Modelo de vehículo

[ ] Número de identificación del vehículo
[ ] Descripción de la queja/problema del cliente
[ ] Preocupaciones iniciales (Marque todas las que correspondan)
 (Ruido del motor
, Problemas con los frenos, Problemas eléctricos, Luces de advertencia, Otro)
[ ] Fecha de admisión
[ ] Firma del Cliente (Autorización)

--- VERIFICACIÓN DE DIAGNÓSTICO Y REPARACIÓN ---
[ ] Kilometraje del vehículo a la admisión
[ ] Descripción de la queja del cliente
[ ] Procedimiento de diagnóstico seguido (Seleccione todas las que correspondan)
 (Escaneo OBD, Inspección visual, Prueba de manejo, Pruebas de componentes)
[ ] Hallazgos Diagnósticos y Causa Raíz
[ ] Reparaciones Realizadas (Seleccione todas las que correspondan)
 (Reemplazo de frenos, Cambio de aceite, Rotación de neumáticos
, Reparación de motores, Servicio de Transmisiones)
[ ] Descripción detallada de los trabajos de reparación realizados.
[ ] Piezas utilizadas - Cantidad (ej., neumáticos)

[ ] Fecha de finalización de la reparación
[ ] Tiempo de finalización de la reparación

--- CONTROL DE CALIDAD Y PRUEBAS ---
[ ] Puntos de Control del Sistema de Frenos (Espesor de las pastillas de freno, Estado del rotor, Líneas y mangueras de freno, Nivel y estado del líquido de frenos, Funcionalidad ABS)
[ ] Presión de Neumáticos (Delantera)
[ ] Presión de los neumáticos (trasera)

[ ] Nivel de Aceite (Motor) (Lleno, Bajo, Necesita recarga.)
[ ] Nivel del Refrigerante (verificación)
 (Lleno, Bajo, Necesita recarga.)
[ ] Firma del Técnico - Verificación de Calidad
[ ] Fecha de Inspección de Control de Calidad

--- COMUNICACIÓN CON EL CLIENTE Y ENTREGA ---
[ ] Nombre del cliente

[ ] Marca y modelo del vehículo
[ ] Resumen de Reparaciones Realizadas (Amigable para el Cliente)

[ ] Costo total de reparación
[ ] Método de pago (Efectivo, Tarjeta de crédito, Tarjeta de débito, Finanzas)
[ ] Fecha de Entrega Programada

[ ] Tiempo estimado de entrega
[ ] Notas/Comentarios Adicionales para el Cliente

--- SEGURIDAD Y MITIGACIÓN DE RIESGOS ---
[ ] Clasificación del estado del suelo (1-5, 1=Excelente, 5=Peligroso)
[ ] Verificar Riesgos de Resbalones y Caídas. (Derrames de Aceite/Líquidos, Restos/Piezas, Agua/Humedad, Otros (Especificar en Texto Extenso))
[ ] Especifique otros peligros de resbalones o tropiezos observados (si los hay).
[ ] Estado de la inspección de extintores (Inspeccionado y Cargado, Requiere inspección.
, Fuera de servicio)
[ ] Fecha del último simulacro de incendio
[ ] Revisión del sistema de ventilación (Funcionando correctamente, Necesita mantenimiento.
, No operativo
)
[ ] Lecturas de CO/Nivel de Exhausto (ppm)

[ ] Autorización de Inspección de Seguridad

--- MANTENIMIENTO Y CALIBRACIÓN DE EQUIPOS ---
[ ] Fecha de última calibración - Escáner de diagnóstico
[ ] Escáner de Diagnóstico - Salida de Voltaje (V)
[ ] Soporte de Alineación - Presión Hidráulica (PSI)
[ ] Última calibración de tornos de freno
[ ] Soldador - Estado (Excelente, Bien., Justo, Pobre)
[ ] Notas sobre la Calibración/Mantenimiento Realizado

[ ] Subir certificados de calibración (si aplica)
[ ] Próximo Mantenimiento Programado - Compresor de Aire

--- GESTIÓN DE RESIDUOS Y CUMPLIMIENTO AMBIENTAL ---
[ ] Fecha del último manifiesto de aceite usado
[ ] Volumen de Aceite Usado (Galones)
[ ] Volumen de anticongelante vertido (galones)

[ ] ¿Contenedores de residuos peligrosos verificados?
 (Aceite usado, Anticongelante, Disolventes, Limpiador de frenos
, Otros (Especificar en texto largo))
[ ] Detalles de los residuos peligrosos Otros (si aplica)
[ ] ¿Las etiquetas de los contenedores están intactas y legibles? (Sí., No.)
[ ] Manifiesto de Residuos/Registro de Eliminación (Escaneo/Fotografía)

[ ] Fecha de la última capacitación en prevención y control de derrames.

--- GESTIÓN DE INVENTARIO Y PEDIDO DE REPUESTOS ---
[ ] Nivel mínimo de stock - Pastillas de freno (delanteras)
[ ] Cantidad actual - Filtros de aceite (estándar)
[ ] Proveedor de bujías (preferiblemente) (Vendedor A, Vendedor B, Vendedor C)
[ ] Fecha del último pedido
[ ] Cantidad Necesaria - Refrigerante (Galones)
[ ] Piezas a volver a pedir (Marque todas las que correspondan)
 (Filtros de aire
, Limpiaparabrisas
, Correas serpentinas)
[ ] Notas sobre el estado del inventario/problemas con los pedidos

--- CUMPLIMIENTO NORMATIVO (FEDERAL Y ESTATAL) ---
[ ] Fecha de la última inspección de Niveles I/II de la EPA
[ ] Estado Anual de Generador de Residuos Peligrosos (100, 10 o Eximido Condicionalmente)
[ ] ¿Cumplimiento del Programa de Inspección de Emisiones Estatales? (Conforme, No conforme.
, No aplica.)
[ ] Registro de Inspecciones y Hallazgos Recientes de la OSHA (si los hubiera)
[ ] Fecha de la última actualización – Permiso de Impuesto sobre las Ventas del Estado
[ ] Comprobante de Licencias Comerciales Requeridas (subir copias)
[ ] ¿Cumplimiento de los Requisitos Federales de Garantía? (Sí., No., N/A
)

--- FORMACIÓN Y REGISTROS DE EMPLEADOS ---
[ ] Nombre del empleado
[ ] Fecha de la capacitación
[ ] Tipo de entrenamiento (Seguridad (OSHA), Regulaciones Ambientales (EPA), Procedimientos de diagnóstico, Técnicas de reparación, Servicio al cliente
, Capacitación en Software para Tiendas)
[ ] Resumen del contenido de la capacitación
[ ] Duración del entrenamiento (horas)
[ ] Certificado de finalización (si aplica)

[ ] Fecha de renovación de certificación
[ ] Nombre del entrenador

--- SEGURIDAD EN TIENDAS Y PREVENCIÓN DE PÉRDIDAS ---
[ ] Última hora de verificación del sistema de seguridad
[ ] Número de cámaras de seguridad operativas
[ ] Estado de la iluminación exterior. (Totalmente operativo, Parcialmente operativo, No operativo.)
[ ] ¿Se verificaron las medidas de control de acceso? (Cerraduras revisadas., Seguridad de ventanas verificada., Integridad de la puerta/valla evaluada., Protocolo de gestión de claves seguido)
[ ] Fecha de la última revisión del sistema de alarma
[ ] Notas sobre cualquier preocupación/incidente de seguridad
[ ] ¿Verificado el sistema de seguridad del cajón de efectivo? (Sí., No.)
[ ] Adjuntar foto del área de almacenamiento segura (si aplica).
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