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Hauano Ha paboTHWsi NoTok/npoLieca.

1. NgeHTdMumpaHe Ha Nnoaxo4ALMN NALUEHTH
I_IpOBepeTe OaHHUTE Ha MmoJeria 3a NnayneHTn, KOUTO Ce HyXXAadAT OT HaloMHAHE, Bb3 OCHOBa Ha Agatara Ha nocaeaHo
nocelLleHve 1 NnpenopbYNTENTHUA NHTEPBaJ.

@ 2. 3BnuuyaHe Ha KOHTaKTHa UHhopMaLUua Ha naymeHTa
MonyyeTe OCHOBHMSA TeniedhOHEH HOMEP 1 UMETT agpec Ha nauneHTa oT Mogena Ha faHHuUTe 3a NauneHTun.

# 3. 3uncnete BpemeTo OT NocsiegHO noceljeHue
M3uncnete 6pos Ha gHUTE OT NocfefHUA 3b0eH npernes Ha nayneHTa.
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4. Cb3pai 3agaya 3a NPUNOMHAHE
Cb3paiite 3a4a4a ¢ BUCOK NPUOPUTET, Ha3HAYEHA Ha CNYXMTENA Ha peuenumsaTa.

2 5. M3npawjaHe Ha NbpPBOHaYa/IHO HaNnoOMHAHe No SMS
M3npateTe aBTOMaTtn4yHo SMS cbhobLLeHNe [0 NaueHTa ¢ NPUSATENICKO HanoOMHSHe 3a npyema.

& 6. M3npateTe Nnoapo6HO NUMein nocnenBallo geiicteue
M3npateTe nepcoHann3npaH MMein Ao nauveHTa, odepTaBall, Non3uTe OT NPeBaHTVBHATA rpuka.

@ 7.MNo3Ha4yka Ha NMpodmna Ha MauneHTa 3a HanoMHsAHe

AKTyanm3npaiiTe 3annckarta Ha nauveHTa B 3bbosiekapTa, 3a ga ro otbenexure karto ,Hyxpgae ce ot nperneg” (um
00 npernen”).

8. BbTpelwHo CnepgeteneH 3agauv

Chb3paiite cnefpallo 3ajaHne 3a 3y6eH XUrMeHnCT ga npernefa ncroprata Ha nauumeHTa.

@ 9. lpoBepeTe CbCTOAHUETO HA MOKPUTNETO
M3Ternete I'IO,CI,pO6HOCTI/I 3a 3acTpaxoBaresiIHOTO NokpuTune, 3a Aa ce yBepute, ve rnoceleHMeTo 3a OTBMKBaHe e
noKpuTa.

# 10. OnpegeneTe cnegHaTa npeasioXeHa gata 3a nocelyeHue
M3uucnete ontumanHara AaTta Ha crieapaliua nperneq sb3 OCHOBa Ha HACOKUTE 3a JieveHune.

@ 11.leHepupaHe Ha Aoknaj 3a usBnundaHe Ha namet (Recall Report)
Cb3pnaiite exxeqHEBHO A0KNa/ C 00006LLEHNE HA BCUYKM NALMEHTUN, KOMTO TpsibBa Aa 6bAaT HAaNMOMHEHW 3a Nperneq.

12. BbTpellHa npegynpeauTesiHa cUcTemMa 3a eKun
M3npateTe n3BecTue 3a 3ajaya Ha Bofellys 3b60/ekap Aa npernega octaHanute cyyav 3a nperneau.

& 13. I3uucnete o6LUA GPOI NPABOMOTHU NaLUEHTU
CbbepeTe 06LMA 6poii NaLMeHTN, KOUTO Ce HYXXAAasaT OT MOBTOPEH Nperses B paMkute Ha cregsawute 30 gHW.

8 14. BbTpelwHa usBectusa 3a CyXxutenu
YnpaButen Ha UMelinn ¢ 0606LLEHME Ha 06LLMSA BPOI NaLMeHTH, HyXoKaallM ce OT NPOAKTMBEH MOAXOA.

15. 3agaua 3a pbYHa NpoBepKa B onaiwikaTta
Chb3gaiite 3afava 3a aMUHICTPATUBEH NepcoHas Aa npernefa pbyHo TPYAHM 3a AoCTUraHe NauueHTu.

@ 16. AKTyasiusnpaHe Ha ctatyca Ha OoTTer/IssHeTo
AKTyanm3upaiiTe ctaTyca Ha naumeHTa Ha ,KoHTakTupaH" cneg onut 3a KOMyHUKaLms.

@ 17.MpoBepeTe OCHOBHUTE 3acTpaxoBaTes/IHU NOAPOGHOCTHU
N3Ternete n BaﬂMp,MpaﬁTe Haﬁ-aKTyaJ1HMTe OaHHW 3a 34PaBHO 3aCTpaxoBaHe Ha nauneHTa.

# 18. MpoBepeTe HAJIMYHOCTTA Ha YacoBe 3a 3anUTBaHe
MpoBepeTe HA/IMYHOCTTA B peasiHO Bpeme 3a HeobxoauMuUsa TUn npernea,.

9 19. N3npate SMS noTBbpXKAEHME 3a 3anncBaHe
M3nparete CMC noTBbpXAEHME Ha NauueHTa BegHara cref pesepsauusara.

& 20. N3npaTeTe UHCTPYKLUN Npean npuema
V3npaTeTe MHCTPYKLUMUN Ha naumeHTa (Hanp. Hacoku 3a rnagyBaHe) 24 yaca npeau npernega.

8% 21. Cv3paBaHe Ha HOB 3anuc 3a nperneg
3anviere NOTBbLPAEHUA NPernes B MOAy/a 3a niaHupaHe.

22. i3npaljaHe Ha HANOMHSIHE 3a npernep,
ABTOMAaTM3MpaliTe 3a4avyara 3a usnpatiaHe Ha HanoMHsiHUS X AHW NpeaBapuTesiHo.

U 23. MNMpemaxBaHe Ha BpeMeHHU HaNnOMHSAHUSA
M3unctete BpeMEeHHUTE 3anncun 3a nocsegsallin ,D,eﬁCTBMFl cnepj ycneuwHxo 3aBbpluBaHe Ha UMKba.

@ 24.TlpocneasBaHe Ha ONUTU 3a KOMYHUKaLUs
3anuiuete BCEKM ONUT 3a KOMyHMKauus (MoBrkBaHe, SMS, umeiin) B OCUETO Ha NalMeHTa.

# 25. N3uucnete CtoiiHOCTTA Ha 3ana3BaHe Ha MNauueHTuTe
MN3uucnete pe3ynTar Bb3 OCHOBa Ha UCTOpUATaA Ha cna3BaHETO Ha HaBpeMeHHaTa namMer.



@ 26. MeceueH goknag 3a cnasBaHe Ha peKon)
leHepupaliTe Aoknaj, Nnpocseassall, MPoLEHTA Ha ycrexa Ha u3npaTeHuTe 3anoMHsLmM (pekoas) KOMyHUKaLmmn 3a
Meceua.

27. HacTtoaBaHe 3a HepeaKTUBHU NaLUueHTu
HasHaueTe 3afiaya Ha 0(*)I/IC MeHNKbpa 3a nauneHTn, KOUTO He Ca OTroOBOPW/IN Ha NbPBOHAYUTHUTE KOHTAKTW.

© Kpaii

Kpaii Ha paboTHUsi noTok/mpoLeca.



