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Automatyzacja Procesow Praktyki
Stomatologicznej: Bezproblemowa Obstuga Z
Naszym Systemem Zarzadzania
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® Koniec

> Rozpoczecie
Rozpoczecie przeptywu pracy/procesu.
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Automatyczne przydzielanie poczatkowych zadan wprowadzajgcych dla nowych pacjentéw stomatologicznych.

2. Zadanie weryfikacji ubezpieczenia

Zadanie dla personelu administracyjnego polegajgce na weryfikacji ubezpieczenia stomatologicznego pacjenta.

8% 3. Tworzenie profilu nowego pacjenta
UtwOrz podstawowe karty pacjentéw podczas zameldowania.

@ 4. Aktualizacja danych kontaktowych pacjenta

Aktualizuj dane demograficzne pacjenta (adres, telefon, e-mail) po wizycie wstepne;j.
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8% 5. Wpis do Planu Leczenia
Sporzadzi¢ i stworzy¢ zalecany plan leczenia dla pacjenta.

6. Zadanie wstepnego przesiewowego przed wizytg
Wygeneruj zadania dla formularzy pacjentow/kwestionariuszy przed wizytg stomatologiczna.

& 7. E-mail z potwierdzeniem wizyty
Wyslij automatyczny e-mail z potwierdzeniem pacjentowi na 48 godzin przed wizyta.

2 8. SMS przypomnienie o wizycie
Wyslij SMS z przypomnieniem pacjentowi na 24 godziny przed wizyta.

@ 9. Pobierz historie pacjenta
Pobierz i uzupetnij notatki i procedury z poprzednich wizyt dla biezacej karty pacjenta.

@ 10. Sprawdz uprawnienia do ubezpieczenia
Prosze zapytac na portalu ptatnika, aby potwierdzi¢ aktywny ubezpieczenie przed leczeniem.

# 11. Oblicz catkowity koszt wizyty
Oblicz optaty serwisowe + koszt materiatow dla biezacej wizyty.

12. Zadanie po wizycie
Zaplanuj zadanie kontrolne dla higienistki/dentysty w celu sprawdzenia notatek.

@ 13. Aktualizacja Notatek Pacjenta
Dodaj szczego6towe notatki kliniczne po opuszczeniu przez pacjenta gabinetu zabiegowego.

@ 14. Wygeneruj raport przychodéw na koniec dnia
Sporzadz zestawienie wszystkich ptatnosci, procedur i naleznosci za dzien.

15. Przypomnienie o zadaniu planowania
Utworz zadania, aby przypomniec¢ o zaplanowaniu przysztych badan kontrolnych (np. za 6 miesiecy).

& 16. Automatyczna odpowiedz na zapytanie dotyczace rozliczen
Wyslij automatyczng odpowiedz e-mail na najczesciej zadawane pytania dotyczgce faktur.

82 17. Utwoérz nowe konto rozliczeniowe
Utwarz nowy profil rozliczeniowy dla pacjentdw spoza sieci.

@ 18. Aktualizuj stan pacjenta
Zmien status pacjenta (Aktywny, Nieaktywny, Zagubiony) w systemie zarzadzania.

# 19. Ustal optate wspoétptacenia
Oblicz pozostaly koszt ponoszony przez pacjenta po rozliczeniu przez ubezpieczyciela.

20. Zgoda przed zabiegiem

Upewnij sie, ze przed przeprowadzeniem skomplikowanych zabiegéw uzyskano podpisang Swiadomg zgode.

@ 21. Pobierz liste alergii pacjenta
Pobierz istniejgce udokumentowane alergie, aby zapobiec zanieczyszczeniu krzyzowemu.

©® Koniec
Koniec przeptywu pracy/procesu.



