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> Rozpoczecie
Rozpoczecie przeptywu pracy/procesu.

@ 1. Pobierz dane demograficzne pacjenta
Pobierz istniejgce dane kontaktowe oraz informacje o ubezpieczeniu pacjenta.

@ 2. Aktualizuj informacje w karcie pacjenta
Zmieniaj dane pacjenta (np. adres, kontakt alarmowy) podczas przyjecia.

3. Zaplanuj zadania powitalne dla nhowego pacjenta
Automatycznie generuj zadania wymagajace dalszych dziatan (np. formularze przed wizyta, weryfikacja
ubezpieczenia).

8¢9 4. Utwolrz nowy termin wizyty
Zarezerwuj i potwierdz termin w systemie rezerwacji.
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& 5. Wyslij e-mail z potwierdzeniem wizyty
Automatycznie wysytaj pacjentowi przypomnienia o wizytach oraz instrukcje przedwizytowe.

& 6. Wyslij SMS z przypomnieniem o wizycie
Wysylaj terminowe przypomnienia SMS na 24-48 godzin przed wizyta.

@ 7. Zweryfikuj szczegoty ochrony ubezpieczeniowej
Sprawdz aktualng uprawnienia do ubezpieczenia oraz zakres Swiadczen pacjenta.

@ 8. Aktualizuj status planu leczenia
Zarejestruj i zmodyfikuj uzgodniony plan leczenia oraz niezbedne kolejne kroki.

9. Generuj zadanie przygotowania operatoréw
Przydziel zadania personelowi pomocniczemu przed przybyciem pacjenta (np. sterylizacja narzedzi, przygotowanie
gabinetow).

# 10. Oblicz szacowany koszt leczenia
Oblicz catkowity szacowany koszt na podstawie danych dotyczacych ustug i ubezpieczenia.

11. Zadanie: Generowanie instrukcji po wizycie
Utworz zadania uzupetniajgce dla higienistki/dentysty dotyczace instrukcji pielegnacji po zabiegu.

@ 12. Generuj codzienny raport wizyt pacjentéw
Przygotuj niezbedng dokumentacje podsumowujgcg szczegOty wizyty pacjenta na potrzeby prowadzenia
dokumentacji medycznej.

@ 13. Pobierz historie medyczna pacjenta
Przed rozpoczeciem leczenia nalezy zapoznac sie z petng historig medyczng pacjenta i poddac jg analizie.

@ 14. Aktualizuj dokumentacje leczenia pacjenta
Nalezy udokumentowac wszystkie procedury, notatki i wyniki diagnostyki z wizyty.

15. Wyslij zadanie: Formularze przed wizyta
Przypomnie¢ pacjentowi o wypetnieniu niezbednych dokumentéw przed przybyciem.

& 16. Wyslij formularz zgody zgodny z HIPAA
Wyslij pacjentowi drogg mailowg niezbedne formularze zgody prawnej oraz zgody na leczenie.

3 17. Potwierdz rezerwacje wizyty SMS-em
Wysytaj szybkie, konkretne wiadomosci potwierdzajgce, aby zmniejszy¢ liczbe nieobecnosci.

# 18. Oblicz pozostata kwote ubezpieczenia
Okresl koszt, ktéry pacjent musi pokry¢ z wtasnej kieszeni po uwzglednieniu ubezpieczenia.

8% 19. Generuj nowy rekord karty pacjenta
Utworz czystg i kompleksowg karte dla zupetnie nowego pacjenta.

U 20. Czyszczenie zarchiwizowanych rekordow pacjentéw
Oznaczaj lub usuwaj nieaktualne lub nieaktywne wpisy pacjentéw zgodnie z obowiazujaca polityka.

® Koniec
Koniec przeptywu pracy/procesu.



