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> Rozpoczecie
Rozpoczecie przeptywu pracy/procesu.

@ 1. Pobieranie profilu pacjenta
Pobierz istniejgce dane demograficzne oraz historie medyczng pacjenta.

@ 2. Aktualizuj dane kontaktowe pacjenta
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Pozwadl personelowi na aktualizacje adresow, numerow telefonéw oraz danych ubezpieczeniowych pacjentow.

3. Zaplanuj zadanie weryfikacji nowego pacjenta

Automatycznie tworz zadania dla personelu recepcji w celu potwierdzenia uprawnien ubezpieczeniowych oraz

niezbednej dokumentaciji.

4. Utworz zadanie: Nowa karta pacjenta
Generuj wstepne zadania dla formularzy przyjecia i konfiguracji karty pacjenta.
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82 5. Utwolrz nowy rekord pacjenta
Ustandéw gtéwny, bezpieczny punkt wejscia dla wszystkich nowych danych pacjentow.

@ 6. Zweryfikuj status pacjenta
Przed przystapieniem do serwisu sprawdz, czy istniejg juz jakies rekordy, aktywne alerty lub wymagane dziatania
uzupetniajgce.

& 7. Wyslij powitalny e-mail dla nowego pacjenta
Automatycznie wysytaj pakiet powitalny oraz instrukcje przed wizyta do pacjenta.

& 8. Wyslij SMS z potwierdzeniem wizyty
Wyslij automatyczne przypomnienie SMS do pacjenta, potwierdzajgce godzine wizyty oraz zawierajgce instrukcje.

# 9. Oblicz szacunkowa doptate witasna
Wykonuj obliczenia na podstawie kodow CPT i danych ubezpieczeniowych, aby oszacowac¢ koszty pacjenta.

@ 10. Generuj raport podsumowujacy howa karte pacjenta
Utworz kompleksowy, tatwo dostepny raport podsumowujacy wszystkie zebrane dane wstepne.

@ 11. Aktualizuj flage bezpieczenistwa notatek klinicznych
Upewnij sie, ze wszystkie notatki kliniczne sg odpowiednio otagowane i przechowywane zgodnie z wytycznymi
HIPAA.

12. Zadanie uzupetniajgce: Brakujaca dokumentacja
Uruchom zadanie dotyczace brakujgcych dokumentéw (np. aktualnych kart ubezpieczenia).

@ 13. Pobierz informacje o opiekunie/osobie odpowiedzialnej
Bezpiecznie pobierz niezbedne dane kontaktowe os6b niepetnoletnich lub opiekundw.

& 14. Wyslij e-mail z instrukcjami przed wizyta
Przed pierwsza wizytg nalezy przesta¢ pacjentowi szczego6towe instrukcje oraz niezbedne formularze.

2 15. Wyslij SMS-a z przypomnieniem o wizycie
Wysytaj automatyczne przypomnienia SMS na 24 godziny przed wizyta u dentysty.

©® Koniec
Koniec przeptywu pracy/procesu.



