PLANTILLA DE LISTA DE VERIFICACIÓN PARA LIMPIEZA DE HABITACIONES DE HOTEL
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--- LLEGADA Y EVALUACIÓN INICIAL
 ---
[ ] Número de habitación
[ ] Objetos Personales del Huésped (si los hay)

[ ] Daños o problemas visibles (observación inicial)
[ ] Estado de huésped anterior (Revisado., Permaneció extendido.
, Desalojado)
[ ] Tipo de habitación (Estándar, Deluxe, Suite)
[ ] Fecha de Evaluación Inicial

--- ROPA DE CAMA Y TEXTILES PARA EL HOGAR ---
[ ] Estado del documento (Excelente, Bien., Justo - Mancha/Desgarro, Reemplazar)
[ ] Estado de la funda de almohada (Excelente, Bien., Justo - Mancha/Desgarro, Reemplazar)
[ ] Estado del edredón/plumón (Excelente, Bien., Justo - Mancha/Desgarro, Reemplazar)
[ ] Conteo de almohadas
[ ] ¿Problemas con el lino?
 (Manchas, Lágrimas, Descoloración, Olores, Ninguno.)
[ ] Foto del problema de la ropa de cama (si aplica)


--- LIMPIEZA DE BAÑOS ---
[ ] Limpieza de los inodoros (Limpio, Necesita atención)
[ ] Condición de la ducha/bañera (Limpio., Moho presente, Necesita una limpieza profunda.)
[ ] Artículos de tocador reabastecidos (Jabón)

[ ] Artículos de tocador resurtidos (champú/acondicionador)

[ ] Limpieza de Espejos (Limpio, Borrado., Rayas)
[ ] Notas sobre la limpieza del baño
[ ] Condición del suelo (Limpio, Manchas de agua, Cabello/Escombros)
[ ] Número de toallas reabastecidas

--- LIMPIEZA SUPERFICIAL ---
[ ] Quitar el polvo a los muebles (parte superior, laterales, parte inferior)
[ ] Limpiar las superficies (escritorios, mesitas de noche, cómodas)
[ ] Limpiar aleros y marcos de ventanas
[ ] Número de trapos utilizados
[ ] Limpiador utilizado (si aplica) (Limpiador Multiusos, Limpiador especializado para madera, Ninguno.)
[ ] Anotar cualquier limpieza específica necesaria (p. ej., eliminación de manchas).

--- CUIDADO DEL SUELO ---
[ ] Tipo de suelo (alfombra
, Madera dura, Azulejo, Vinilo)
[ ] Método de limpieza (Aspirado, Fregar, Limpieza localizada)
[ ] Pasadas de aspirado
[ ] Notas sobre limpieza localizada
[ ] Nivel de humedad (barrado) (Seco
, Ligeramente húmedo., Húmedo)
[ ] Notas sobre el estado del suelo

--- SERVICIOS E INSUMOS ---
[ ] Cápsulas de café restantes
[ ] Bolsitas de té restantes
[ ] Agua embotellada (restante)
[ ] Vasos de hielo (restantes)

[ ] ¿Se necesita reponer el minibar? (Sí., No.)
[ ] Notas de reposición de minibar (si es necesario)
[ ] Artículos de tocador - Champú (Lleno, Bajo, Vacío)
[ ] Artículos de tocador - Acondicionador (Lleno, Bajo, Vacío)

--- ELECTRÓNICA Y FUNCIONALIDAD ---
[ ] Funcionalidad de la televisión (Trabajando, Sin energía, Sin señal, defectuoso)
[ ] Sistema de climatización (Funcionando correctamente, Refrigeración, Calefacción, No funciona.)
[ ] Funcionamiento de la lámpara (Trabajando, No funciona.)
[ ] Funcionalidad telefónica
 (Trabajando, Sin tono de línea., Defectuoso)
[ ] Prueba de enchufes - Número de enchufes operativos

--- INSPECCIÓN FINAL Y DETALLES ---
[ ] Número de habitación verificado.
[ ] Calificación general de limpieza (Excelente, Bien., Justo, Necesita mejorar.)
[ ] Servicios faltantes
 (Artículos de tocador, Toallas, Suministros para café y té, Botellas de agua, Otros)
[ ] Notas/Comentarios
[ ] Funcionalidad de climatización (Funcionando correctamente, Requiere ajuste.
, Defectuoso)
[ ] Funcionalidad de la TV (Funcionando correctamente, Requiere ajuste., Defectuoso)

--- SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO ---
[ ] Descripción detallada del problema
[ ] Gravedad (1-5, 1=Menor, 5=Urgente)
[ ] Área afectada (p. ej., baño, dormitorio, balcón)
 (Baño, Dormitorio, Cocina americana
, Balcón/Patio, Salón, HVAC, Otro)
[ ] Fecha de Observación
[ ] Hora de Observación
[ ] Fotos/Videos de Soporte (Opcional)

--- END OF TEMPLATE ---
Transform this text into a digital, automated, and trackable mobile app!
Visit: https://checklistguro.com/templates/hospitality/hotel-room-cleaning-checklist-template
(Click "Install Template" to launch your digital inspection tool immediately)
