ШАБЛОН ЗА ПРОВЕРКА НА ХОТЕЛСКА СТАЯ
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--- ПРИСТИГАНЕ И ОБЩО ВПЕЧАТЛЕНИЕ ---
[ ] Номер на стая
[ ] Време за проверка
[ ] Първо общо впечатление (Отличен
, Добре., Справедлив, беден)
[ ] Бележки (Мирис, Шум и др.)

[ ] Затворена ли е вратата? (Да, Не)
[ ] Температура (Целзий/Фаренхайт)

--- ПОЧИСТВАНЕ – ПОВЪРХНОСТИ ---
[ ] Ниво на прах на нощни шкафчета (Няма., Светлина, Умерен, Тежък)
[ ] Ниво на прах върху скрин (Няма., Светлина, Умерен, Тежък)
[ ] Наличие на петна по бюрото (Няма., малък, значим
)
[ ] Почистване на первази (Чист, Леко замърсен, Мърсен)
[ ] Брой паяжини
[ ] Допълнителни бележки относно повърхностната чистота

--- ЧИСТОТА - БАНЯ ---
[ ] Яснота на огледалото (1-5, 1=Мътно, 5=Без петна)

[ ] Чистота на душ/вана (1-5, 1=Мръсно, 5=Блестящо)

[ ] Състояние на тоалетната купа (Чист, Леко зацапано, Опетнено, Изисква почистване)
[ ] Състояние на утаяване
 (Чист, Петна от вода, петно, Изисква почистване)
[ ] Проблеми с подовете (Коса, Водни петна, Петна, Руини)
[ ] Специфични бележки за почистване на баня
[ ] Състояние на фугите (Отлично.
, Добре., справедлив, беден)

--- МЕБЕЛИ И ОБЗАВЕЖДАНЕ ---
[ ] Състояние на леглото (Отличен, Добре., справедлив, беден)
[ ] Състояние на масата (Отличен, Добре., справедлив, беден)
[ ] Състояние на стола (ако е приложимо)
 (Отлично., Добре., Справедлив, беден
)
[ ] Брой възглавници
[ ] Бележки относно повреди и износване на мебели
[ ] Функционалност на лампата
 (Работа, Не работи.
, Притъмнено/Мигащо)
[ ] Огледален ефект (Отличен
, Добре, справедлив, беден
)

--- УРЕДИ И ЕЛЕКТРОНИКА ---
[ ] Регулиране на звука (проверете нивото)
[ ] Функционалност на дистанционното управление (Работя, Не работи.
, Ограничени функционалности)
[ ] Телефонни Функции (работа, Не работи.
, Ограничена функционалност)
[ ] Wi-Fi връзка (Свързан, Не е свързан, Слаб сигнал
)
[ ] Температура на хладилника (°C)
[ ] Състояние на кафемашина (Чист, Изисква почистване, Повреден)
[ ] Бележки относно електроника/уреди

--- УДОБСТВА И КОНСУМАТИВИ ---
[ ] Брой хавлиени кърпи
[ ] Брой кърпички
[ ] Брой дозатори за течен сапун (пълни)

[ ] Брой бутилки шампоан (пълни)

[ ] Брой бутилки с балсам (пълни)

[ ] Предлагат ли се кафе/чай консумативи? (Да, Не.)
[ ] Ютия и дъска за гладене налични ли са? (Да, Не)
[ ] Сешоар ли има?
 (Да, Не)

--- БЕЗОПАСНОСТ И СИГУРНОСТ
 ---
[ ] Функционалност на димния детектор (Работа, Изисква батерия, Неработещ - Доклад)
[ ] Детектор за въглероден окис (ако има такъв)
 (Настоящ и действащ, Липсващ
, Неизправност - Доклад)
[ ] Функционалност на бравата (Работи правилно, Разхлабен/Повреден, Проблеми с четеца за карти.
)
[ ] Безопасност на прозорците/балкона (ако е приложимо) (Сигурно и функционално
, Счупен резе.
, Липсващ екран)
[ ] Дата на проверка на пожарогасител
[ ] Карта на аварийния изход – видима и достъпна (Да, Не.)

--- ПОДДРЪЖКА И РЕМОНТИ ---
[ ] Опишете видими повреди (напр. пукнатини, надрасквания, стърготини).
[ ] Стайна температура (Целзий/Фаренхайт)

[ ] Подробно описание на всички проблеми с водопроводната инсталация (течове, бавно забавяне на оттичането)

[ ] Функционалност на ОВК (Работи правилно, Проблем с охлаждането
, Проблем с отоплението
, Не функционира.
, Неизвестен)
[ ] Дата на докладван проблем
[ ] Имате ли други притеснения относно поддръжката?


--- ОБЩО СЪСТОЯНИЕ И ГОТОВНОСТ ЗА ГОСТИ ---
[ ] Миризма в стаята
 (Свеж, Нежен, Забележим, Неприятен)
[ ] Температура (Целзий)
[ ] Осветление (Функционалност)
 (Всички светлини работят., Малък лек проблем, Сериозен проблем с осветлението.)
[ ] Допълнителни бележки/Коментари
[ ] Общ вид на стаята (Отлично, Добре., справедлив, беден)
[ ] Готова ли е стаята за госта? (Да, Не)

--- END OF TEMPLATE ---
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