© ChecklistGuro

Szablon Listy Kontrolnej Inspekcji
Pokoi Hotelowych Checklist

Przyjazd i ogolne wrazenie

Pierwsze wrazenie po wejsciu do pokoju.

Numer pokoju

Wprowad?z liczbe...

Czas inspekcji

Wprowadz godzine...

Pierwsze ogodlne wrazenie
(] poskonaly
D Dobrze.

D Sprawiedliwy

D Ubogi

Uwagi (zapach, hatas, itp.)

Napisz cos...
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Zabezpieczone drzwi?

Temperatura (CelsjuszalFahrenheita)

Wprowadz liczbe...

Czystosc¢ - Powierzchnie

Sprawdz wszystkie powierzchnie pod katem kurzu, plam i zanieczyszczen.

Poziom kurzu na szafkach nocnych

D Brak.
(] Swiatto
D Umiarkowany

(] ciezki

Poziom kurzu na komodzie

(] Zzaden.
(] Swiatto
(] Umiarkowany

(] ciezki

Plamy na biurku

(] Brak.

(] Niewielki
(] znaczacy



Czystos¢é parapetow

(] czysty
(] Troche brudny

(] Brudny

Liczba Pajeczyn

Wprowadz liczbe...

Dodatkowe uwagi dotyczace powierzchniowej czystosci

Napisz cos...

Czystos¢ - Lazienka

Szczego6towe sprawdzenie armatury tazienkowej i podtogi.

Klarownos¢ lustra (1-5, 1=zamglony, 5=idealny)

Wprowadz liczbe...

Czystos$é kabiny prysznicowej/lwanny (1-5, 1=Brudno, 5=Btyskawicznie
czysto)

Wprowadz liczbe...



Stan muszli klozetowej

(] czysty

(] Lekko zabrudzone

(] zabrudzony

(] wymaga czyszczenia.

Sytuacja z zanikiem.

D Czysty
(] Plamy po wodzie

D Plama

(] wymaga czyszczenia.

Problemy z podtogami

(] wiosy
(] plamy po wodzie

(] Plamy

(] Pozostatosci

Szczegotowe uwagi dotyczgce czyszczenia tazienki

Napisz cos...

Stan zaprawy
D Doskonale
D Dobrze.

(] sprawiedliwy

D Ubogi



Meble i wyposazenie

Sprawdz stan i funkcjonalnos$¢ wszystkich mebli i wyposazenia.

Stan pacjenta
(] Doskonale
(] Dobrze.

(] Sprawiedliwy

(] ubogi

Stan stotu

D Doskonaty
D Dobrze.

(] sprawiedliwy

D Ubogi

Stan krzesta (jesli dotyczy)
(] Doskonale
(] Dobrze.

(] Sprawiedliwy

(] Ubogi

Liczba poduszek

Wprowad?z liczbe...



Uwagi dotyczgce uszkodzen/zuzycia mebli

Napisz cos...

Funkcjonalnos$¢ lampy

D Praca

D Nie dziata.
(] Mrugajacy

Warstwowy wyglad
(] Doskonale
(] Dobrze.

(] Sprawiedliwy

(] ubogi

Sprzet AGD i elektronika

Sprawdz wszystkie urzadzenia (telewizor, ekspres do kawy, lodowka, itp.) oraz
urzadzenia elektroniczne.

Gtosnos$¢ telewizora (sprawdz poziom)

Wprowadz liczbe...



Funkcjonalnos$¢ pilota do telewizora

() praca

(] Nie dziata.

(] ograniczona funkcjonalnos¢

Funkcjonalnos$¢ telefonu

D Praca

(] Nie dziata.

(] ograniczona funkcjonalnosé

Potaczenie Wi-Fi

(] Potaczony
(] Brak potaczenia

(] staby sygnat

Temperatura lodéwki (°C)

Wprowad?z liczbe...

Stan ekspresu do kawy
C] Czysty

D Wymaga sprzatania.

D Uszkodzony



Uwagi dotyczace elektroniki/sprzetu AGD

Napisz cos...

Udogodnienia | zapasy

Upewnij sie, ze wszystkie obiecane udogodnienia i zapasy sg obecne i w dobrym
stanie.

llo$¢ recznikéw

Wprowadz liczbe...

llos¢ gabki myjacej

Wprowadz liczbe...

llos¢ dozownikéw mydta w ptynie (petne)

Wprowadz liczbe...

llo$¢ butelek szamponu (petnych)

Wprowadz liczbe...

llo$¢ butelek z odzywka (petnych)

Wprowadz liczbe...



Dostepne sa zapasy kawy i herbaty?

Zelazko i deska do prasowania sa dostepne?

D Tak
D Nie

Suszarka do wtoséw dostepna?

Bezpieczenstwo i ochrona

Upewnij sie, ze urzadzenia zabezpieczajgce i funkcje bezpieczenstwa sg sprawne.

Funkcjonalno$¢ czujnika dymu

() Praca
(] wymaga baterii.

(] zgtoszenie awarii

Wykrywacz tlenku wegla (jesli dotyczy)
D Obecnie zatrudniony
D Zaginiony.

D Zgtoszenie awarii



Funkcjonalno$¢ zamka drzwi
(] Dziatanie poprawne
(] Poluzowane/Uszkodzone

D Problemy z czytnikiem kart dostepu

Bezpieczenstwo okien/balkonéw (jesli dotyczy)
D Bezpieczne i funkcjonalne

(] zamek zepsuty.

D Brakujacy ekran

Data przegladu gasnicy

Wprowadz liczbe...

Plan ewakuacji widoczny i fatwo dostepny

Utrzymanie i naprawy

Zanotuj wszelkie niezbedne naprawy lub czynnosci konserwacyjne.

Opisz wszelkie widoczne uszkodzenia (np. pekniecia, rysy, odpryski).

Napisz cos...



Temperatura pokojowa (stopnie CelsjuszalFahrenheita)

Wprowadz liczbe...

Szczegotowy opis wszelkich probleméw hydraulicznych (wyciekéw, wolno
sptywajacej wody).

Napisz cos...

Funkcjonalno$¢ systeméw HVAC
(] Dziatanie poprawne

(] Problem z chtodzeniem

(] Problem z ogrzewaniem

(] Nie dziata.
(] Nieznany

Data zgtoszenia problemu

Wprowadz date...

Czy sa jakie$ inne problemy zwiazane z utrzymaniem?

Napisz cos...

Ogolny stan i gotowosS¢ na przyjecie gosci

Ostateczna ocena przydatnosci pokoju dla gosci.



Zapach w pomieszczeniu
(] Swiezy

(] tagodny

(] wyrazny

(] Niezbyt przyjemny

Temperatura (stopnie Celsjusza)

Wprowadz liczbe...

Funkcje oswietlenia
D Wszystkie Swiatta dziatajg.
D Drobny problem z oswietleniem.

D Wielki problem z oswietleniem.

Dodatkowe uwagi/lkomentarze

Napisz cos...

Wyglad catego pomieszczenia
(] Doskonale

(] Dobrze.

(] Sprawiedliwy

(] Ubogi



Czy pokdj jest gotowy dla goscia?



