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Lista De Verificacao Para A Prevencao
De Erros (Poka-Yoke) Checklist

Identificacao de Processos e Avaliacao de
Riscos

Concentra-se na identificacdo de processos criticos e potenciais pontos de erro
através de técnicas de avaliacdo de riscos.

Descreva, de forma concisa, o processo de fabrico que esta a ser
avaliado.

Escreva alguma coisa...

Que metodologias de avaliacao de riscos foram utilizadas (por exemplo,
AMFE, Diagrama de Causa e Efeito)?

D Analise de Modos de Falha e Efeitos (AMFE)
C] Diagrama de causa e efeito (espinha de peixe)
(] Lista de verificagéo

D Os 5 Porqués

D Outro (especificar)

Frequéncia estimada do processo critico (unidades por hora/dia/lsemana)

Insira um ndamero...
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Liste os possiveis modos de falha neste processo.

Escreva alguma coisa...

Classificacao da gravidade (de 1 a 10) para cada modo de falha
identificado (1 = menor, 10 = critico)

Insira um ndamero...

Classificacao da frequéncia de ocorréncia (de 1 a 10) para cada tipo de
falha (1 = raro, 10 = frequente)

Insira um ndamero...

Nivel de detecao (de 1 a 10) dos controlos atuais (1 = detecao garantida,
10 = indetectavel).

Insira um ndamero...

Documente a justificativa para a escolha deste processo para a
implementacdo do sistema «poka-yoke» (por exemplo, elevado indice
RPN, reclamacées frequentes de clientes).

Escreva alguma coisa...



Que método foi utilizado para definir a ordem de prioridade dos
processos?

(JrPN

D Frequéncia de Erros
(] indice de impacto

D Outros

Concecao e Implementacao de Mecanismos a
Prova de Erros (Poka-Yokes)

Aborda o projeto e a implementacédo de dispositivos e métodos especificos de
«poka-yoke» para processos selecionados.

Que tipo de mecanismo a prova de erros é o mais adequado para este
processo?

(] contato/Toque

(] Forma

(] Tamanho

(] Cor/Aspecto visual
(] orientagéo

(] A prova de falhas.

Descricao detalhada do sistema «poka-yoke» projetado.

Escreva alguma coisa...

Diagrama ou esboco do sistema «poka-yoke» proposto.
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Custo estimado da implementacao do sistema «poka-yoke» (em délares
americanos).

Insira um ndamero...

Quais partes/processos serao afetados por este sistema «poka-yoke»?
D Componente A

C] Componente B

D Fase 1 da montagem

D Etapa 3 da Montagem

D Embalagem

Numero de referéncia do dispositivo «poka-yoke» (se aplicavel).

Escreva alguma coisa...

Data prevista para a implementacao do sistema «poka-yoke».

Insira a data...

Possiveis problemas previstos durante a implementacao e estratégias de
mitigacao.

Escreva alguma coisa...

Controlo e monitorizacao de dispositivos a
prova de erros (Poka-Yokes)



Aborda a forma de monitorizar e manter a eficacia dos dispositivos «poka-yoke»
implementados e o0 seu impacto nas taxas de erro.

Taxa de Erro Antes da Implementacao do Poka-Yoke

Insira um ndamero...

Taxa de Erro Apés a Implementacao do Poka-Yoke

Insira um ndamero...

Classificacao do Desempenho do Poka-Yoke (por exemplo, Excelente,
Bom, Razoavel, Insatisfatério)

(] Excelente

() Bom.

(] Justo, razoavel, adequado.

() Pobre

Descricao de quaisquer problemas ou avarias observadas no Pokeyaoke.

Escreva alguma coisa...

Ultima data de manutencaolinspecao do Pokeyaoke

Insira a data...

Hora aproximada em que ocorreu o erro (se aplicavel)

Insira o horario...



Possiveis causas do erro/avaria (selecione todas as que se aplicam)
(] Avaria de equipamento

(] Erro do operador

(] Defeito de design

D Problema de manutencéo

(] Variagdo de materiais

(] Instrucdes pouco claras.

Fotos/Videos do Pokeyaoke e dos problemas observados (se aplicavel).
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Formacao e sensibilizacao dos operadores

Concentra-se na formacao de operadores para que compreendam os principios do
«poka-yoke», 0 seu objetivo e a forma de lidar com quaisquer problemas que surjam.

Explique a finalidade dos dispositivos a prova de erros (Poka-Yokes) no
processo de fabricacao.

Escreva alguma coisa...

Qual das seguintes opcoes descreve melhor a razao pela qual utilizamos
o sistema Poka-Yoke?

(] Para substituir as inspecées de qualidade.
(] Para evitar que ocorram erros desde o inicio.
(] Para desviar a responsabilidade pelos erros.

D Para aumentar a velocidade da producéo, independentemente da qualidade.



Quais das opcdes a sequir representam beneficios potenciais da
implementacao eficaz de mecanismos Poka-Yoke?

D Reducéo de defeitos

D Aumento da velocidade de producéao
D Reducao dos custos de formacao
C] Melhora do moral dos funcionarios

D Reduc&o de desperdicio e retrabalho

Descreva como reagir quando um dispositivo «poka-yoke» é ativado ou
indica um erro.

Escreva alguma coisa...

O que deve fazer se identificar uma possivel melhoria hnum sistema
«poka-yoke»?

D Ignore e continue com o processo atual.
D Implemente a alteracdo imediatamente, sem avisar ninguém.
C] Comunique a sugestao ao seu supervisor ou lider de equipa.

D Implemente a alteracédo ap0s obter a aprovacao do departamento de engenharia.

Quantos dispositivos «poka-yoke» vocé conhece e utiliza em seu local de
trabalho?

Insira um ndamero...



Descreva quaisquer preocupacdes ou questoes que tenha relativamente
aos dispositivos «Poka-Yoke» ou ao seu funcionamento.

Escreva alguma coisa...

Analise da Eficacia e Melhoria do Sistema
Poka-Yoke

Aborda as avaliacdes periddicas da eficacia do sistema «poka-yoke», identifica
areas a melhorar e garante a sua relevancia continua.

Taxa de Erro Atual (Antes da Implementacao do Pokayoke)

Insira um ndamero...

Taxa de Erro Atual (ap6s a implementacao do sistema Pokayoke)

Insira um ndamero...

Classificacao Geral de Eficacia (de 1 a 5, sendo 5 = Excelente)



Descreva quaisquer anomalias ou resultados inesperados observados no
sistema Pokayoke.

Escreva alguma coisa...

Quais as areas do desempenho do sistema Pokayoke que precisam de
melhorias?

(] Precisdo na detegéo

(] Facilidade de utilizagéo
(] Durabilidade

D Requisitos de manutencao
C] Aprovacao do operador

C] Outro (especifique no campo de texto longo)

Sugestodes especificas para melhorias (se houver).

Escreva alguma coisa...

Data da Ultima Revisio

Insira a data...

Data prevista para a proxima revisao.

Insira a data...



Nome do Avaliador

Escreva alguma coisa...

Assinatura do Avaliador

Documentacao e Padronizacao

Concentra-se na documentacéo de projetos, procedimentos e planos de manutencao
do sistema «poka-yoke», com o objetivo de garantir a sua aplicacéo consistente e a

transferéncia de conhecimento.

Documento de Projeto Poka-Yoke — Nimero da Versao

Escreva alguma coisa...

Descricao detalhada de cada dispositivo/método Poka-Yoke.

Escreva alguma coisa...

Desenhos/Esquemas de Projeto Poka-Yoke
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Quantidade de cada dispositivo «poka-yoke» por posto de trabalho.

Insira um ndamero...

Processos nos quais o sistema «Poka-Yoke» é implementado.
(] Montagem

(] usinagem
(] soldagem

(] Inspecéo
(] Embalagem

Data da ultima revisao da documentacao sobre Poka-Yoke

Insira a data...

Resumo das alterac6es implementadas durante a ultima revisao.

Escreva alguma coisa...

Estado Atual da Documentacao do Poka-Yoke

(] Rascunho
(] Aprovado
(] Em analise.

Nome do responsavel pelo controle de documentos.

Escreva alguma coisa...






