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® Koniec

> Rozpoczecie
Rozpoczecie przeptywu pracy/procesu.

@ 1. Pobierz dane demograficzne pacjenta
Pobierz istniejgce dane kontaktowe pacjenta oraz informacje o ubezpieczeniu.

2. Utworz nowy profil pacjenta
Utworz nowy rekord pacjenta w systemie stomatologicznym.

@ 3. Zweryfikuj/Aktualizuj dane ubezpieczeniowe

Zaktualizuj informacje o ubezpieczeniu pacjenta, korzystajac z zebranych danych.
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82 4. Utworz rezerwacje pierwszej wizyty
Zaplanuj termin pierwszej wizyty pacjenta.

5. Wyslij powitalny e-mail do nowego pacjenta
Automatycznie wysytaj e-mail powitalny z instrukcjami przed wizyta.

@ 6. Sprawdz, czy wymagane formularze zostaty wypetnione
Zweryfikuj kompletnos¢ niezbednych formularzy wywiadu (np. historii medycznej).

# 7. Oblicz szacowany czas wizyty
Okresl przewidywany czas wizyty na podstawie zaplanowanych ustug (np. badanie + RTG + konsultacja).

8. Generuj elementy listy kontrolnej przed wizyta
Przypisz zadania przygotowawcze pacjentowi lub personelowi przed datg wizyty.

@ 9. Pobierz historie istniejgcego pacjenta
Pobierz petng historie leczenia oraz notatki z dokumentacji medycznej EHR.

& 10. Wyslij przypomnienie o potwierdzeniu wizyty
Wysytaj automatyczne potwierdzenie e-mail do pacjenta przed wizyta,.

@ 11. Zaktualizuj status pacjenta na aktywny
Oznacz kartoteke pacjenta jako w petni aktywng w systemie.

12. Przypisz zadanie rejestracji pracownikom recepcji
UtwOrz zadanie kontrolne dla zespotu administracyjnego po zameldowaniu.

@ 13. Sprawdz status uprawnien do ubezpieczenia
Sprawdz aktualne szczegoéty ochrony ubezpieczeniowej w celu zapewnienia poprawnego fakturowania.

# 14. Oblicz szacunkowa doptate wiasna
Oblicz szacowane koszty wlasne pacjenta na podstawie wykonanych ustug i stawek ubezpieczenia.

€3 15. Wysytaj przypomnienia o wizytach za pomoca SMS
Wysylaj automatyczne przypomnienia SMS na 24 godziny przed wizytg u dentysty.

©® Koniec
Koniec przeptywu pracy/procesu.



