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Zoptymalizowany Przeptyw Pracy W Cyklu Zycia
Pacjenta Stomatologicznego: Od Rejestracji Do
Wypisu
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® Koniec

> Rozpoczecie
Rozpoczecie przeptywu pracy/procesu.

1. Zadanie wstepnego przyjmowania pacjenta
Utwodrz nowe zadanie dotyczgce rejestracji nowego pacjenta, zawierajgce wymagane informacje.

82 2. Tworzenie nhowego rekordu pacjenta
Utworz poczatkowa karte pacjenta, wykorzystujac niezbedne dane.

@ 3. Weryfikacja uprawnien do ubezpieczenia
Automatycznie sprawdzaj zakres ubezpieczenia i uprawnienia pacjenta przed zarejestrowaniem wizyty.

@ 4. Aktualizuj dane demograficzne pacjenta
Zaktualizuj lub zweryfikuj doktadnos$¢ danych demograficznych pacjenta.
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5. Zadanie planowania wizyt
Przypisz zadanie polegajace na zaplanowaniu wizyty, w tym wystaniu przypomnien i potwierdzen.

2 6. SMS z potwierdzeniem przed wizyta
Wysylaj automatyczne przypomnienia SMS do pacjenta na 24-48 godzin przed wizyta.

@ 7. Pobierz historie pacjenta i formularze historii
Pobierz kompleksowg dokumentacje medyczng i stomatologiczng pacjenta.

# 8. Obliczanie wspotptacenia i szacunkowych kosztéw
Oblicz szacowane koszty wlasne pacjenta na podstawie ubezpieczenia i zakresu ustug.

9. Lista kontrolna przygotowan przed wizytg
Wygeneru;j liste kontrolng dla personelu recepciji dla kazdej wizyty pacjenta.

@ 10. Aktualizuj status pacjenta (Aktywny/Nieaktywny)
Zmien status pacjenta po zakonczeniu Swiadczenia ustugi lub w przypadku braku aktywnosci.

11. Zadanie polegajace na dziataniach nastepczych po wizycie
Zaplanuj zadania kontrolne w celu ponownego wezwania lub niezbednej dalszej opieki.

@ 12. Codzienne raporty nowych pacjentéw
Generuj codzienne raporty dotyczace przyje¢ nowych pacjentow.

@ 13. Sprawdz nieodbyte wizyty

Identyfikuj i oznaczaj pacjentéw, ktérzy nie stawili sie na uméwione wizyty.

& 14. E-mail z potwierdzeniem wizyty
Wysytaj automatyczne e-maile z potwierdzeniem wizyt do pacjentow.

# 15. Obliczanie weryfikacji ubezpieczenia
Oblicz potencjalne doptaty pacjenta oraz pozostate Swiadczenia ubezpieczeniowe.

@ 16. Aktualizuj status planu leczenia
Zaktualizuj status ogoélnego planu leczenia pacjenta w systemie EHR.

17. Zadanie: Formularze przed wizyta
Upewnij sie, ze wszystkie niezbedne dokumenty przyjeciowe zostaly wypetnione przed wizyta.

@ 18. Zweryfikuj dane opiekuna/dane kontaktowe do opiekuna
Pobierz i zweryfikuj niezbedne dane kontaktowe opiekuna.

9 19. Wiadomosci przypominajacel/przypominajki
Wysytaj automatyczne przypomnienia SMS o nadchodzacych wizytach.

@ 20. Miesieczny raport z analizy przychodéw
Generuj raport podsumowujacy finanse dla wszystkich procedur i przychodow z catego miesigca.

©® Koniec
Koniec przeptywu pracy/procesu.



