LISTA DE VERIFICACIÓN DE INSPECCIÓN DEL ÁREA DE RECEPCIÓN (DIARIA) - DAÑOS, ESTADO
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--- LLEGADA Y DOCUMENTACIÓN ---
[ ] Fecha de recepción
[ ] Hora de llegada
[ ] Número de orden de compra (PO)
[ ] Nombre del transportista
[ ] ¿Presenta el conocimiento de embarque (BOL)? (Sí, No)
[ ] Número de BOL (si está presente)
[ ] Número de RA presente (si aplica) (Sí, No)
[ ] Número de RA (si está presente)

--- ESTADO DEL EMBALAJE ---
[ ] Número de cajas/palés dañados
[ ] Estado de la caja (Excelente, Bueno, Justo, Deficiente - Daño significativo)
[ ] Estado del palé (Excelente, Bueno, Justo, Deficiente - Roto/Agrietado)
[ ] Signos de daños en el embalaje (Lágrimas, Aplastante, Humedad, Punciones, Etiquetas faltantes, Ninguno)
[ ] Notas detalladas sobre daños en el embalaje (si los hubiera)
[ ] Adjuntar foto(s) del embalaje dañado

--- ESTADO DEL PRODUCTO - EXTERNO ---
[ ] ¿Rayaduras o abrasiones visibles? (Ninguno, Menor, Moderado, Grave)
[ ] ¿Abolladuras o pequeños golpes? (Ninguno, Menor, Moderado, Grave)
[ ] ¿Grietas o roturas? (Ninguno, Menor, Moderado, Grave)
[ ] Piezas/componentes faltantes (externos) (Ninguno, Menor, Significativo)
[ ] Discrepancia de cantidad (conteo externo frente a albarán)
[ ] Observaciones externas adicionales

--- ESTADO DEL PRODUCTO - INTERNO ---
[ ] Descripción del estado general del producto
[ ] Defectos visibles (seleccione todos los que correspondan) (Arañazos, Abolladuras, Grietas, Piezas faltantes, Componentes rotos, Decoloración, Manchas, Otro (especifique abajo))
[ ] Descripción de otros defectos (si se seleccionó)
[ ] Cantidad de artículos dañados
[ ] Contenido del embalaje (si corresponde) (Original, Dañado, Faltante)
[ ] Evidencia fotográfica de los daños
[ ] Comprobación de funcionalidad (si corresponde) (Funcional, No funciona, Funcionalidad parcial)

--- ESTABILIDAD DE LA CARGA UNITARIA/PALETIZADA ---
[ ] Altura de la pila de palés (pulgadas)
[ ] Estado del film de paletizado (Intacto, Dañado, Faltante)
[ ] Estado de la base del palé (Bueno, Agrietado, Roto, Piezas faltantes)
[ ] ¿Problemas de desplazamiento de carga? (Sin cambios, Desplazamiento leve, Cambio significativo)
[ ] Notas sobre la estabilidad de la carga/palés

--- FACTORES AMBIENTALES ---
[ ] Temperatura ambiente (°C)
[ ] Humedad relativa (%)
[ ] Adecuación de la iluminación (Adecuado, Insuficiente, Requiere ajuste)
[ ] Limpieza - Suelo del área de recepción (Limpio, Ligeramente sucio, Sucio)
[ ] Presencia de plagas (Evidencia de plagas, Sin evidencia, Trampas presentes y revisadas)
[ ] Comentarios/Observaciones Adicionales Respecto al Entorno

--- VERIFICACIÓN DE LA AUTORIZACIÓN DE DEVOLUCIÓN (SI CORRESPONDE) ---
[ ] ¿Presenta número de autorización de devolución? (Sí, No)
[ ] Número de autorización de devolución (si corresponde)
[ ] ¿RA validada por el supervisor? (Sí, No, N/A)
[ ] Notas sobre la validez de la RA (motivo de rechazo/cuestionable)
[ ] ¿Se aplicó el código de motivo de devolución correcto? (Sí, No, N/A)
[ ] Cantidad autorizada para devolución (frente a la cantidad real)
[ ] Subir documentación de respaldo (por ejemplo, comunicación con el cliente)
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