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> Comecar
Inicio do fluxo de trabalho/processo.

@ 1. Verificar a disponibilidade das estac6es de atracacao
Obtenha todos os espagos de atracacao disponiveis no modelo de dados do Cronograma de Atracacao para a data
selecionada.

@ 2. Obtenha os detalhes da operadora.
Obtenha as informacdes de contacto e a classificacdo da empresa de transporte designada.

82 3. Criar agendamento para o terminal de carga e descarga.
Crie uma nova entrada no modelo de dados da Programacé&o de Atracagdes, incluindo o horéario de chegada, o
namero do cais e os detalhes da carga.

# 4. Calcular o tempo estimado de descarga.
Calcule a duragdo com base no volume da carga e no tipo de cais (por exemplo, Volume / Taxa de Processamento).
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5. Atribuir funcionarios ao armazém.
Crie uma tarefa para o supervisor do armazém, para que ele designe uma equipa para a area de descarga, de
acordo com o horério previsto para a chegada.

6. Prepare os equipamentos.
Crie uma tarefa para o operador do patio, de modo a garantir que os empilhadores e os paletes estejam prontos no
local designado.

@ 7. Atualizar o estado da estacdo de ancoragem.
Altere o estado da vaga de estacionamento, de «Reservada» para «Ocupada», assim que o camido chegar.

& 8. Informe a transportadora sobre a confirmacao.
Envie um e-mail automatico para a transportadora com o niumero de cais confirmado e o periodo previsto para a
chegada.

2 9. Notificacdo da Chegada do Motorista
Envie uma mensagem SMS ao motorista do caminhdo quando a area de estacionamento estiver pronta para o inicio
do processo de entrada.

& 10. Calcular o volume total diario.
Some o peso/nimero total de todas as consultas agendadas para o dia atual, a fim de gerir a capacidade.

@ 11. Data e hora de chegada do registo
Atualize a entrada referente ao agendamento de chegada no terminal com a hora real de chegada quando o
seguranca do portédo confirmar a entrada do camido.

12. Tarefa de Inspecao de Seguranca
Crie uma tarefa para que o trabalhador do cais realize uma inspecéo rapida de seguranca do reboque antes de
iniciar o processo de descarga.

@ 13. Preencher o Formulario de Descarga Completo
Atualize o registo do agendamento para «Concluido» e indique a hora de saida.

U 14. Remover horario cancelado.
Remova a entrada da marcacdo da agenda ativa se a transportadora cancelar a encomenda.

@ 15. Relatério Diario de Utilizacado dos Cais
Elabore um relatério que resuma a ocupacao dos cais, o tempo médio de permanéncia das embarcacdes e
quaisquer atrasos ocorridos.

® Fim
Fim do fluxo de trabalho/processo.



