
Lista De Verificação Da Documentação
Da Garantia Checklist

Informações e âmbito do projeto
Detalhes relacionados com o projeto e a aplicabilidade da garantia.

ChecklistGuro

Nome do projeto

Escreva alguma coisa...

Endereço do projeto

Escreva alguma coisa...

Número/Identificador do Projeto

Insira um número...

Data de Início do Projeto

Insira a data...

https://checklistguro.com/pt


Documentação do Fabricante/Fornecedor
Documentos fornecidos diretamente pelo fabricante ou pelo fornecedor de materiais
e equipamentos.

Data de Conclusão do Projeto

Insira a data...

Descrição do Projeto (Resumo)

Escreva alguma coisa...

Tipo de construção (por exemplo, residencial, comercial, industrial)

Residencial

Comercial

Industrial

Outros

Valor total do projeto (em USD)

Insira um número...

Documento da Garantia Padrão do Fabricante

  Upload File



Descrição da garantia (resumo da cobertura)

Escreva alguma coisa...

Duração da garantia (em anos)

Insira um número...

Data de Início da Garantia

Insira a data...

Tipo de garantia (por exemplo, apenas peças, peças e mão de obra)

Apenas peças.

Apenas mão de obra

Mão de obra e peças

Outros

Produtos/Materiais Específicos Abrangidos

Escreva alguma coisa...

Fichas de dados/especificações dos produtos

  Upload File



Documentação do Contratado/Subcontratado
Informações sobre a garantia e as garantias oferecidas pelo empreiteiro e pelos
subempreiteiros da construção.

Documento de Garantia Geral do Contratado

  Upload File

Documentos de garantia do subcontratado (se aplicável)

  Upload File

Descrição da cobertura da garantia do contratante.

Escreva alguma coisa...

Descrição da cobertura da garantia do subempreiteiro (se aplicável)

Escreva alguma coisa...

Duração da garantia (em anos)

Insira um número...

Data de Início da Garantia

Insira a data...



Registos de instalação e verificação
Comprovante de que os produtos foram instalados corretamente e de acordo com as
especificações do fabricante.

Tipo de garantia (por exemplo, materiais, mão de obra, sistema)

Materiais

Trabalho

Sistema

Abrangente

Exclusões específicas definidas pelo empreiteiro/subempreiteiro.

Escreva alguma coisa...

Procedimento para Reivindicações de Garantia
(Contratado/Subcontratado)

Notificação por escrito

Envio Online

Chamada telefónica

Lista de Verificação da Inspeção da Instalação

  Upload File

Data da instalação

Insira a data...



Cessão e Transferência da Garantia
Documentos relacionados com a transferência dos direitos de garantia para o cliente
ou proprietário.

Número de série (se aplicável)

Insira um número...

Notas/Observações detalhadas sobre a instalação

Escreva alguma coisa...

Instalação efetuada por (empreiteiro/subempreiteiro)

Empreiteiro A

Subcontratado B

Outro (especificar)

A instalação está em conformidade com as especificações do fabricante?

Sim.

Não

Não aplicável.

Quaisquer desvios dos procedimentos de instalação padrão (se aplicável)

Escreva alguma coisa...



Método de Transferência da Garantia

Atribuição Direta

Caução.

Outro (especificar)

Descrição da transferência (se for selecionada a opção «Outro»)

Escreva alguma coisa...

Documento de Cessão da Garantia

  Upload File

Nome do Cedente (Fornecedor da Garantia)

Escreva alguma coisa...

Nome do cessionário (cliente/proprietário)

Escreva alguma coisa...

Data de Efetivação da Transferência

Insira a data...



Registos de Manutenção e Assistência Técnica
Registos de qualquer manutenção ou serviço efetuado nos artigos abrangidos pela
garantia.

Condições/Observações especiais (se aplicável)

Escreva alguma coisa...

Data do serviço/manutenção

Insira a data...

Descrição do serviço prestado.

Escreva alguma coisa...

Leitura do contador (se aplicável)

Insira um número...

Prestador de serviços

Interno / Próprio

Contratado externo – Nome: ________



Exclusões e Limitações da Garantia
Documentação que especifica o que *não* está coberto pela garantia.

Documentos de suporte (por exemplo, faturas, relatórios)

  Upload File

Notas/Observações (por exemplo, sinais de desgaste incomuns,
possíveis problemas)

Escreva alguma coisa...

Lista detalhada de exclusões

Escreva alguma coisa...

Limitações quanto à duração da garantia

Escreva alguma coisa...

Exclusão de fatores ambientais específicos?

Sim, está documentado.

Não

Não se aplica.



Declaração de Aceitação do
Cliente/Proprietário
Confirmação de que o cliente/proprietário recebeu e compreendeu a documentação
da garantia.

Número de ciclos/utilizações limitado (se aplicável)

Insira um número...

Data do Adendo de Exclusão (se aplicável)

Insira a data...

A garantia cobre ou exclui defeitos estéticos?

Sim

Não.

Não está claro.

Anexe a documentação relativa às exclusões/limitações.

  Upload File

Nome completo do cliente/proprietário (a ser impresso)

Escreva alguma coisa...



Assinatura do cliente/proprietário

Escreva alguma coisa...

Data de Confirmação/Recebimento

Insira a data...

Resumo conciso da cobertura da garantia (fornecido para facilitar a
compreensão do cliente).

Escreva alguma coisa...

Você recebeu uma cópia completa de todos os documentos de garantia?

Sim.

Não

Você compreende as exclusões da garantia listadas?

Sim

Não

Opcional: envie uma cópia digitalizada ou uma fotografia do termo de
confirmação assinado.

  Upload File


